
[ta je davanje za op{te dobro?

Davanje za potrebe zajednice kroz pru`anje finansijske i druge vrste pomo}i je jedan od vidova dru{tvene odgovornos-
ti preduze}a.

Preduze}a koja odgovorno posluju imaju strategiju ulaganja koja sadr`i viziju i razumevanje potreba i razvoja zajednice.
Unapred su postavljeni programi i planovi, kratkorocni i dugorocni, za ulaganje, ali se deluje i ad hoc, po potrebi i prema
aktuelnim zahtevima iz zajednice. Grade se trajni odnosi sa partnerima u zajednici - udru`enjima, ustanovama, pred-
stavnicima lokalne vlasti i gra|anima i gra|ankama.  
Koncept dru{tveno odgovornog poslovanja preduze}a u zemljama razvijene tr`i{ne privrede zasniva se na poslovnoj
politici koja uva`ava nu`nost odgovornog u~e{}a u zajednici, a koja nije u suprotnosti sa osnovnim ciljem preduze}a -
sticanjem dobiti (profita). 

[ta sve mo`e obuhvatiti dru{tvena 
odgovornost preduze}a?

Dru{tveno odgovorno poslovanje obuhvata razli~ite oblasti:

poslovne aktivnosti preduze}a, kao {to su edukacija zaposlenih, briga za kvalitet i sigurnost proizvoda, dobri poslovni
obicaji ili interna i eksterna kontrola poslovanja,

uklju~enost i ulaganje u zajednicu u razli~itim oblastima, kao {to je ulaganje u zdravstvenu za{titu, obrazovanje, nauku
ili zalaganje za ljudska prava,

iniciranje i vo|enje dijaloga sa dr{avom i klju~nim grupama u zajednici o politikama razvoja zajednice, kao {to su
stvaranje povoljnog okru`enja za preduzetni{tvo ili investiranje, pobolj{anje kvaliteta upravljanja, unapre|enje
poslovnih, dru{tvenih ili ekolo{kih politika. 

dDru{tevna odgovornost preduze}a
- avanje za op{te dobro 
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[ta je dru{tvena odgovornost preduze}a?

Dru{tveno odgovorno poslovanje predstavlja integrisanje interesa i aktivnosti preduzeca sa razvojem dru{tva i
okru`enja. Aktivno u~estvovanje u re{avanju problema i delovanje u cilju postizanja odr`ivog razvoja i
pobolj{anja kvaliteta `ivota ljudi, izraz je odgovornosti poslovnog sektora prema u`oj i {iroj dru{tvenoj zajed-
nici. 

Za{to je potrebna dru{tvena odgovornost preduze}a?

Koncept dru{tvene odgovornosti preduze}a ne mo`e nadomestiti nedostatak odgovaraju}e zakonske regula-
tive i standarda u oblastima dru{tvenog razvoja, ali pru`a zna~ajan doprinos uravnote`enom i odr`ivom razvo-
ju dru{tva kroz interakciju izmedu svih zainteresovanih grupa u zajednici. Re{avanje zajedni~kih problema -
ekonomskih, energetskih, ekolo{kih, infrastrukturnih, socijalnih i svih drugih, zahteva zajedni~ke napore svih
sektora u dru{tvu, uklju~ujuci i poslovni, kao i razli~ite oblike saradnje u re{avanju dru{tvenih problema, u
skladu sa interesima svakog od u~esnika u procesu. 

Koncept dru{tveno odgovornog poslovanja preduze}a u zemljama razvijene tr`i{ne privrede zasniva se na
poslovnoj politici koja uva`ava nu`nost odgovornog u~e{}a u zajednici, a koja nije u suprotnosti sa osnovn-
im ciljem preduze}a - sticanjem dobiti (profita). 
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Za{to profitni sektor daje za op{te dobro?

Svaka zajednica uva`ava nacelo solidarnosti koje pretpostavlja spremnost pojedinaca i organizacija da se me|usobno
povezuju i potpoma`u. Davanje za aktivnosti od op{teg zna~aja doprinosi stvaranju trajnih odnosa i "dru{tvenog kapita-
la" zajednice. Razvijanje sardanje izmedu razli~itih aktera u zajednici doprinosi sagledavanju dugorocnih ciljeva i odr`ivom
razvoju. 

Davanje za potrebe zajednice, uz ostale aspekte dru{tveno odgovornog pona{anja, dugoro~no v
odi postizanju poslovnog uspeha:

- ja~anju "pozitivne slike" firme kao dru{tveno odgovornog preduze}a,
- sticanju ugleda kod poslovnih partnera, ili prednosti nad konkurencijom,
- smanjenje tro{kova poslovanja i uve}avanje poslovnih mogu}nosti
- pozitivan uticaj na pona{anje klijenata i odgovor na rastu}a o~ekivanja,
- zadovoljstvo i lojalnost zaposlenih,
- podr{ku od strane javnosti, vlasti, medija, 
- ostvarivanje poreskih olak{ica,
- reklamiranje preduze}a,
- javna priznanja. 

I drugi razlozi motivi{u preduzeca za davanje za op{te dobro:

- zainteresovanost za odre|ene teme, rad odre|enih organizacija ili pojedinaca u zajednici,
- ~injenica da je donacija tra`ena i uverenje da }e sredstva biti korisno upotrebljena, 
- `elja da se pomogne razvoju zajednice ili re{avanju aktuelnih problema,
- poverenje u organizacije ili osobe koje tra`e donacije.
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Istra`ivanje javnog mnjenja koje je BCIF sproveo u periodu april - jun 2004. godine pokazuje da vi{e od dve tre}ine
gra|ana i gra|anki izra`ava visoka o~ekivanja od poslovnog sektora u preuzimanju inicijative i odgovornosti za organizo-
vanje dobrotvornih akcija, daju}i mu prednost u odnosu na neprofitne organizacije (udru`enja,  fondacije, zadu`bine),
politi~ke stranke ili druge verske zajednice. Istovremeno, gra|anima i gra|ankama je konkretno u~e{}e preduze}a u
dobrotvornim akcijama mahom nepoznato:
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Mislim da poslovni sekotr ima
znaèajnu ulogu, ali ja ne znam
puno tome
Poslovni sektor treba da bude
odgovorniji i da ima znaèajniju
ulogu
Poslovni sektor misli samo na
sopstvene interese

Poslovni sektor ima izuzetno
znaèajnu ulogu koja zaslužuje
veæu pažnju

Za koje oblasti i teme se mo`e davati?

Preduze}a defini{u opredeljenja da ula`u u odre|ene obalsti ili sadr`aje zasnovana na informacijama iz zajednice i svo-
joj poslovnoj politici. Odre|ene oblasti i aktivnosti pristupacnije su poslovnom sektoru, a ~e{}e one koje imaju vidljive i
lako merljive efekte.

Iskustvo iz na{e zemlje pokazuje da su to naj~e{}e: 

- humanitarne akcije prema ugro`enom stanovni{tvu - pomo} izbeglim i raseljenim licima, osobama sa invalidetetom,   
deci privremeno ili trajno sme{tenoj u ustanove, 

- zdravstvena za{tita, obnova zdravstvenih ustanova i nabavka medicinske opreme, 
- obrazovanje i stipendije za u~enike - talentovane i siroma{ne, 
- za{tita okoline, 
- kultura i umetnost, 
- sport i sportski doga|aji, 
- nau~no-istra`ivacki projketi i oprema za nau~ne ustanove,
- obnova spomenika kulture, izgradnja i rekonstrukcija verskih objekata.

Iskustvo tako|e pokazuje da neke od oblasti zna~ajne za razvoj zajednice i dru{tva u celini ostaju van intereso-
vanja doma}eg poslovnog sektora kao:

- za{tita ljudskih i manjinskih prava,
- me|uetnicka tolerancija,
- za{tita potro{a~a,
- podr{ka direktnom u~e{}u gra|ana i gra|anki u odlu~ivanju u zajednici, i mnoge druge.
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Naj~e{}i oblici davanja

Najprisutnija su davanja u novcu ili stvarima, ali su zajednici potrebna i davanja koja uklju~uju:

- stru~na znanja i ve{tine zaposlenih, kao {to je pomo} u finansijskom, knjigovodstvenom ili pravnom poslovanju 
neprofitnih organizacija u zajednici, ili saveti iz drugih oblasti profesionalnih usluga,

- kori{}enje prostora i opreme, davanjem na povremenu ili trajnu upotrebu odre|enih prostora, zgrada, 
sportsko - rekreativnih igrali{ta ili opreme, prevozna sredstva i sl,

- kori{}enje drugih resursa preduze}a, kao {to su informacije, partnerstva sa doma}im i me|unarodnim organizacijama,  
popularnost i ugled u zajednici, 

- volonterski rad zaposlenih kroz u~e{}e u razli~itim akcijama koje se izvode u zajednici i u saradnji sa drugim 
gra|anima i gra|ankama, kao {to je uklanjanje otpada, izgradnja rekreativnih staza, rekonstrukcija doma kulture ili 
ure|enje prostora za igru dece.

Koji su mehanizmi davanja za op{te dobro?

Preduze}a stvaraju integrisane strategije davanja u pisanoj formi, dostupne svim zainteresovanim stranama. Ove strategi-
je jasno defini{u na koji na~in zainteresovane strane iz zajednice pristupaju preduze}u, na koji na~in se pravi selekcija i
donose odluke o tome kome }e se i koliko dati. Po`eljno je da preduze}e sprovodi javni konkurs za dodelu donacija,
kako bi se proces odlu~ivanja u~inio transparentnim. 

S obzirom da je taj proces zahtevan, neka preduze}a se odlu~uju za osnivanje fondacije kao institucionalizovanog vida
davanja za zajednicu i razvijanje dobrotvorne politike, dok se druga odlu~uju da prona|u pouzdane posrednike, koji imaju
iskustva u dodeli donacija, a koji im mogu pomo}i da donesu odluke o davanju.
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Pretpostavke davanja za op{te dobro

Doma}i poslovni sektor pokazuje spremnost za davanje za potrebe dru{tvene zajednice. ^injenica je me|utim da u ovom
trenutku nisu ponu|eni dovoljno efikasni i za privredu privla~ni na~ini ulaganja u op{te dobro.

Postojanje integralne vladine politike dru{tvenog razvoja i politike podsticanja dru{tvene odgovornosti i ulaganja za op{te
dobro, pravne pretpostavke koje bi stimulisale u~e{}e i ulaganja svih sektora, iniciranje ulaganja u odre|ene oblasti i
stvaranje delotvornih mehanizana nadzora, samo su neki od pretpostavki neophodnih za unapre|ivanje ove oblasti.  

Dono{enje adekvatne pravne regulative pripada prioritetnim aktivnostima.

Prema postoje}im poreskim propisima davanja preduze}a za slede}e svrhe: zdravstvene, obrazovne, nau~ne, humani-
tarne, verske, za{titu ~ovekove okoline i sportske, priznaju se kao poreski rashod. Ovako restriktivan pristup u definisa-
nju delatnosti od javnog interesa ima za posledicu da se davanja preduze}a za niz drugih svrha koje se uporedno pravno
tako|e smatraju svrhama od javnog intersa (za{tita ljudskih i manjinskih prava, za{tita potro{a~a, odr`ivi razvoj, podr{ka
razvoju demokratskih institucija, itd.), ne priznaju kao rashod. Na drugoj strani, poreski propisi ne predvi|aju nikakve
olak{ice za davanja fizi~kih lica - poreskih obveznika u javne svrhe. 
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